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Szakmai beszamolé
a Vorosmarty Mihaly Kényvtar altal a Kényvtarellatasi Szolgaltaté Rendszerben
végzett tevékenységrol, 2017
BALINKA

Az 1997. évi CXL. tdrvény 66. §-a alapjan intézményiink allami feladatként teljesiti a Fejér
megye teriiletére vonatkozé szolgaltatasokat. A Konyvtarellatasi Szolgaltaté Rendszer
miikodésérdl sz616 39/2013. (V.31.) EMMI rendelet 7. § (5) alapjan a megyei hatokort varosi
kényvtar az el6z6é évben nyujtott szolgaltatasokrol minden év majus 31-1g tajékoztatot készit a
kistelepiilési onkormanyzat szaméra. Az aldbbi beszamolé révid Osszefoglalast ad a
Vérosmarty Mihdly Konyvtér e teriileten végzett munkajarol, majd a telepiilésen a targyévben
torténtekrol.

2017-ben 70 Konyvtari, Informaciés és Kozosségi Hely szakmai munkajat koordinaltuk,
segitettilk. Rendszeresen tartottuk a kapcsolatot a kollégakkal, valamint a fenntartd
dnkormanyzatok polgarmestereivel és a jegyzokkel. 2017-ben a szervezeti felépitésiink alapjan
a Konyvtarellatasi és modszertani csoport négy kényvtarossal és ket konyvtarkezelével, a
Gylijteményszervezési és megyei szolgaltatési osztaly vezetdjének iranyitasaval végezte a
terilleti ellaté munkat, melynek keretében 13 o kulturalis kozfoglalkoztatott munkdjat is
koordinaltak. A KSZR dokumentumok feldolgozasat az Alloményalakit6 és feldolgozé csoport
munkatérsai kéziil 2017-ben is 2 £6 latta el. A KSZR csoportleltarkonyv vezetése tovabbra is a
Konyvtarellatdsi és modszertani csoportban tortént. 2017. november 1-t6] 1) vezetdje és

helyettese lett a csoportnak, mivel a kordbbi csoportvezetd lemondott.

A KSZR szolgaltatas esélyt ad arra, hogy a megye lakossiganak nagy része hozzajusson a
korszerti és mindségi konyvtari, kozosségi-kulturalis szolgaltatdsokhoz. Mod nyilik a
szolgaltaté helyek fejlesztésére, a technikai eszkozok megujitasara, szakmai tovabbképzések
megvalositasara. A szolgaltatasok biztositdsahoz allami tamogatas allt rendelkezésiinkre 2017-
ben is. Folytatédott a megkezdett, tervszerii ellatds a megyében. A koltségvetési torvényben
meghatérozott allami tdmogatds Osszege 2018-ban is biztositott. Az Emberi Eréforrisok
Minisztériuma szamara 2018. marcius 31-ig megkiildtiik a 2017-es tevékenységiinkrdl

sz616 KSZR beszamolénkat, s ezzel parhuzamosan a 2018. évre vonatkozé KSZR

munkatervet is.



Az év soran kedvezménnyel szereztiik be a dokumentumokat a telepiilési kényvtarakba,
folyamatosan fejlesztettiik az allomanyt. A beszerzett dokumentumok adatait rogzitettiik
a TextLib integralt konyvtari rendszerben, igy visszakereshetévé és elérhetévé tettiik a
felhasznalok szamara. Elbézetes igényfelmérés alapjan 2017-re 51 telepiilésen 67-féle
ujsagra, osszesen 261 példanyra fizettiink eld. Tovabbra is a gyermekeknek és az ifjisagi

korosztalynak sz0l6 folyoiratok, valamint az életmod, hobby témakoréhez kapesolodo

magazinok a legkedveltebbek.

A konyvtarkozi kolesonzést egyre tobb helyrol veszik igénybe. A helyszini munkak alkalmaval
megismertettiik a helyi koényvtdrosokat a MOKKA-ODR katalogussal, a szolgaltatas
lehetdségeivel, és szorgalmaztuk, hogy ajanljak olvasoik figyelmébe az orszagos szolgaltatas
igénybevételének lehetdségét. A konyvtarkozi kolesonzés forgalma emelkedett a KSZR

telepiiléseken. 2017-ben a konyvtarkoziben kiildott dokumentumok szama: 1.685 db volt,

eredeti példanyban.

A KSZR informéciék a megyei hatokorli véarosi kényvtar honlapjahoz kapcsolodo énallo
KSZR portalon' jelenneck meg. Rendszeresen frissiilé honlapunkon az aktualis hirek, a

szervezett programok, képgalériak latogatottsaga folyamatosan no.

A megyében dolgozd kollégak képzése tovabbra is fontos feladat volt. Képzések,
tovabbképzések biztositottik a szakmai munka mindségi fejlodését.

Az ellato konyvtar egységes tematika alapjan végezte a KSZR kollégak képzését. Emellett a
Magyar Konyvtarosok Egyesiilete Fejér Megyei Szervezetével egyiittmiikodve a megye
konyvtarosainak évente 4 alkalommal szervezett tovabbképzéseken kiemelt szakmai
feladatokat helyeztek a kozéppontba. Statisztikdval kapcsolatos miihelynap 3 alkalommal

— 17 telepiilés részvételével volt. A megyei tovabbképzéseket kovetden csoportos oktatast,

egyéni konzultacidkat tartottak a kollégdk, négy napon, valtozo intenzitassal.

KSZR dij keriilt atadasra a targyévben kiemelkedé munkét végzé kolléganak. 2017-ben a

bakonycsernyei szolgaltaté hely munkatarsa érdemelte ki az elismerést.

! http://www.fejerkszr. hw/



Novemberben a telepiilések olvasoinak kérében elégedettségmérést végeztiink, melynek
kiértékelését kovetden diagramon szemléltettiik az eredményeket (lasd a beszamolo vegen).
A konyvtari szolgaltatd helyek felszereltsége, mérete nagyon kiilénbozo, fugg a helyi
infrastruktaratol, fejlesztésektoél. Miikodésiikhoz figyelembe kell venniink a KSZR Ajdnldst,
ami tampontot ad az elvart minéségi szolgéltatdsok eléréséhez. A konyvtarak fejlesztésében
egyre nagyobb szerep jut a palyazatoknak. A kollégak folyamatosan figyelték az aktualisan kiirt
palyazatokat, értesitették a lehet6ségekrol az érintetteket. "Kistelepiilések konyvtarainak
szakmai eszkozfejlesztése, korszeriisitése” cimmel az NKA altal kiirt palyazattal
kapcsolatban megbeszélést tartott a megyei hatokoril varosi konyvtar vezetdsége €s kollégai. A
KSZR telepiilési onkorményzatok képviseléi koziil harman vettek részt a tajékoztaton.

Palyazatuk dokumentaci6jahoz az ellaté konyvtar vezetdi készitettek véleményezést. Egy
telepiilés nyert, igy feltjithatta konyvtarat. Az egységes megyei arculat jegy¢ben az ¢€v

folyaman folytatédott a szolgaltato helyek arculati és koncepcionalis tervezése.

Az tijonnan belépé és a meglévd telepiilések igényeit a feladatok fontossagi sorrendjében vettiik
figyelembe. Az elmilt években a legtobb szolgaltatd hely kapott szamitogépet, vagy laptopot;
kiilon kérésre egyéb eszkdzoket, pl. digitalis fényképez6gép, multifunkcids késziilek. Egyre
tobb szolgaltaté helyen volt igény projektorra. Az eszkéz hasznalata boviti a
rendezvénylehetdségeket, és alapja a KényvtarMozi mikodésének. Megrendelésre keriiltek
egységes arculati szempontok szerint tervezett bitorok, féleg ujsagtartok, konyvespolcok,
szekrények és gyermekbutorok. A megvésarolt eszkozok a Vorésmarty Mihaly Konyvtar

leltariba Keriiltek, amelynek leltirellenérzése, egyeztetése megtortént.

Az év soran harom konyvtarunk tjult meg, mindharom helyszinen ilinnepélyes megnyito

keretében adhattuk at a konyvtarat az olvasékozonségnek.

Kényvtarmegnyitok 2017-ben:
—  Csokaké (2017. 02. 03.)°
— Magyaralmas (2017. 09. 29.)*

— Balinka (2017. 11. 16.)°

2 http://kszr.bmk hu/images/dokumentumok/kszr_ajanlas.pdf

3 https://www.feol.hwhirek/ket-szalagatvagas-volt-egy-nap-1815683

4 http://www.fejerkszr.huw/konyvtaratado-unnepseg-magyaralmason

3 https:// www.feol hwkozelet/helyi-kozelet/balinka-konyvtar-avatas-toro-laszlo-2146351/
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Az év folyaman a programok szervezését programajanlot készitésével, tanacsadassal is
segitettiik. Az orszigos rendezvénysorozatokhoz (Internet Fiesta, Posztolj verset!, Unnepi
Konyvhét, Orszagos Konyvtari Napok) sokan csatlakoztak. A rendezvényekrdl foték és
létszamadatok Keriiltek rogzitésre. 2015 oktoberétél uj szolgdltatast kindlhattak fel
latogatoiknak azok a kényvtari szolgaltatd helyek, ahol a megfelelé konyvtirhelyiség és a
technikai feltételek (projektor, vetitvaszon) rendelkezésre alltak. A KényvtarMozi® célja,
hogy a magyar vizuilis kultiira gyongyszemei eljussanak a kistelepiilési lakossaghoz. A
vetitések, a kozos filmnézés élménye kozosségteremté erdvel bir. A szigord szabalyokhoz
kotott program feltétele, hogy vetités csak a konyvtarhelyiségben térténhet az elére
engedélyezett filmek, rajzfilmek listajabol. 2017-ben a "Kényvtirmozi programsorozat
szerevezésére a Fejér megye telepiilésein élok kulturilis kozosségfejlesztését osztonzo

komplex kényvtari szolgaltatas biztositasaval" - NKA 204107/00237 palyazat keretén beliil

tobb filmvetitéssel egybekotott kozosségi programok valosultak meg.

A teriileti ellitds jelentds kihivasa a szolgiltato helyek sajat dllomany:inak retrospektiv
gépi feldolgozasa. A feladat teljesitésére projektterv késziilt 2016-ban, amelynek
kivitelezése 2017-ben is folytatédott. Kulturdlis kozfoglalkoztatottak bevonasaval folyt a
munka, hogy az elvart feladatot kollégaink teljesiteni tudjak. Sok telepiilésre nehézkes a kijutas,
mivel a tomegkozlekedés nem a munkarendhez igazodd. A megyei hatokorii varosi konyvtar
egyseges elektronikus katalogussal biztositotta a szolgaltato helyek szdmara az allomany webes
felilleten valo elérését, s az abban valé keresést. Gyarapitaskor az adatbazisba azonnal
bekeriilé kurrens dllomany mellett folyamatosan beépiiltek a telepiilési konyvtarak
allomanyai. 2017 végére mind a 70 csatlakozott telepiilés dllomanya bekeriilt az online
katalégusba.

Alloméany apasztisiara vonatkozé tandcsaddsra és levalogatasra keriilt sor azokon a
telepiiléseken, ahol a kollégak a feldolgozast végezték. Szamos alkalommal keresték fel a
megye telepiiléseit a kiilonbozé munkalatok elvégzése céljabol.

Legtobbszor dllomdnyellendrzést végeztek, selejteztek, torlési jegyzéket készitettek, raktari

jelzeteket ellendriztek/javitottak, illetve az el6z6 évben megkezdett retrospektiv konverziét

folytattak a kollégak.

® http://konyvtarmozi.hu/Default.aspx



Szakmai tanacsaddsra, munkalatogatasra 9, retrospektiv feldolgozasra 372, dsszesen 381
alkalommal utaztak a KSZR feladatok ellataséhoz biztositott autéval. Tomegkozlekedes
igénybevételére is sor keriilt a retrospektiv feldolgozas biztositdsa érdekében. A
konyvkiszallitis postai dton tértént (egy nap tobb telepiles érintésével) Osszesen 347

alkalommal, annak érdekében, hogy az 1j dokumentumok minél elébb eljussanak az

olvasokhoz.

A 2017. évrdl szol6 statisztikai adatszolgaltatast osszegyiijtotték, ellendrizték, majd 2018.
maércius végéig tovabbitottdk a kollégak a Konyvtari Intézet és az Emberi Eréforrasok
Minisztériuma szamara.

Mivel a megfelels munkaerd biztositisa egyre nehezebb feladat, a telepiilési
onkormanyzatok tobbszor kértek segitséget az ij kolléga felvételére és betanitasara,

vagy javaslatot koltoztetési elképzelések véleményezésére. A jovoében is fontos e téren az

egyiittmiikodés a szolgaltatds zdkkendmentes teljesitése érdekében. A  kulturalis
kézfoglalkoztatds keretén beliil igényelt létszam lehet6ve teszi a nyitvatartasi id6 novelését,

ezért szorgalmazzuk minden telepiilésen, ahol adott a lehetdscg.

Az ellaté konyvtar az egész megyére Kiterjedéen litja el helyismereti feladatat és nyujt
szolgéltatasokat. A helyismereti csoport folyamatosan figyeli a sajto és konyvallomany
Fejér megyére vonatkozé irasait. A cikkeket telepiilésenként vissza lehet keresni és
irodalomjegyzéket lehet Osszedllitani. A 2017-es evre vonatkozo, KSZR telepiiléseket,
illetve konyvtirakat érinté cikkek bibliogrifidja elérheté a KSZR honlaprél is.’
Folyamatosan bévill a kisnyomtatvany- és fényképgytjtemeény. A  digitalizalt
képeslapgyiijtemény telepiilésenként lekeresheté az online katalégusban. A Fejér
megyei életrajzi lexikon és a Fejér megyei személyiségek katalégusa minden telepiilés

jeles képviseldjét tartalmazza.

A helyi gylijtemények felmérése utan a Kistelepiilések nyomtatott anyagainak

digitalizalasat kézponti elvaras alapjan tervezziik.

A szamitégéphasznilattal kapcsolatos gyermekvédelmi eléirdsnak eleget téve (2013. évi
CCXLV.térvénv, ,,Internetes Gyermekvédelmi Torvény”) folyamatosan minden telepiilés

részére elofizetjiik a Panda szoftvert, ami Internetes szliréprogrammal rendelkezik.

7 http://www.fejerkszr.huw/kszr



Balinka Kényvtari, Informacios és Kozosségi Hely

Szakmai munka

A dokumentum-beszerzéshez az Uj Kényvek alloméanygyarapitdsi tanicsadd alapjan a
kollégdk negyedévenként konyvajanlo-jegyzéket, az év soran egy alkalommal CD-,
hangoskonyv- és DVD filmajanlo-jegyzéket allitottak Ossze és kildtek meg a telepiilési

kényvtarosnak. Ev végén egy alkalommal tortént folyoirat-rendelés, mivel az éves elofizetéssel

jelentés kedvezményt lehet elérni.

2017-ben az alabbi beszerzések valosultak meg:
Dokumentum-beszerzés (az atvételi elismervényeken kozoltik):

173 db konyv, 21 db audiovizualis dokumentum (CD, DVD)

Folydirat elifizetés:
2017-ben: Kabdca, Magyar Horgasz, Nimr6d, Vidék ize
2018-ra: Nimr6d, Praktika, Vidék ize

Eszkozbeszerzés:
e Textlib integralt konyvtari rendszer,
e | db vonalkddolvaso,

e 1 db konyvespolc atadasa.

A 2016-ban elnyert, az NKA altal meghirdetett "Kistelepiilések konyviarainak szakmai
eszkozfejlesziése, korszeriisitése” cim( palydzatanak keretén beliil, a KSZR egységes arculat

megvalositasaval ujult meg a balinkai és a balinka-mecsértelepi telepiilésrész konyvtari
helyisége is.?
Balinkan a kényvtari allomany a konyvtari statisztikaban jelentettek szerint 4.635 db

dokumentumot tartalmazott 2017-ben. Osszesen 5.460 db kényvbél és audiovizualis

dokumentumbdl vélogathattak az olvasék, mivel a KSZR beszerzés novelte az allomany

nagysagat a csatlakozas ota.

8 https://www.feol hwkozelet/helyi-kozelet/balinka-konyvtar-avatas-toro-laszlo-2146351/
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Statisztika

Statisztika 2016 2017
Regisztralt hasznald 181 125
14 éven aluliak 91 46
Személyes (helybeni) hasznalat Gsszesen 450 350
14 éven aluliak 230 315
Ko6lesonzott dokumentum (db) 1030 780
14 éven aluliak 351 410

Az elmult két év statisztikai adatai az 5sszehasonlitdsban a 14 éven aluliak helyben hasznalata
és az altaluk kolesonzétt dokumentumok széménak kivételével a forgalmi adatok
csokkenését mutatja. Ez a tendencia a két konyvtarrész ¢v eleji, év kozbeni felijitasanak,
valamint a konyvtaros altal aldtdmasztott lakossdgesokkenés (halalozés, lakohelyvaltas és

digkok kollégiumi ideiglenes tartozkodasuk) miatt is mutatkozik.

Ennek ellenére a telepiilés lakossdgdnak (889 £6) 14 %-a regisztralt konyvtarhasznalé, ami

kiemelked6 a megyében.

A konyvtar- és olvasisnépszeriisités teriiletén az elmilt évek folyamin nagy elérelépés

tortént, igy a KSZR Ajdnlisban szereplé 20%-o0s javasolt aranyt biztosan meg fogja

kozeliteni a kovetkezo években.

A konyvtiros tevékenyen kézremiikodott a munkafolyamatokban, szorgalmas,

lelkiismeretesen végzi munkajat.

Konyvtari rendezvények

2017.06.11 Ismerkedés a hunok harci eszkozeivel
2017.10.07 14.00 Diszitsiink dsszel!

2017.10.08 15.00 Csoda az 6szben

2017.11.16 A megujult kényvtar megnyité linnepsege
2017.12.17 Mesék a szeretetrol




A kollégané teljesitette a kotelezé rendezvények megtartasira vonatkozé feladatokat,

elvarasokat, foként a masodik félévre tervezett programokat, mert a konyvtarat atépitették, j

butorok érkeztek, az dllomanyt, eszkézoket mozgatnia kellett.

Osszesen 5 konyvtari program valosult meg. Részt vett az 6szi Orszagos Konyvtari Napokon
kézmiives foglalkozasokkal. J6 kéziigyességgel rendelkezik, szivesen probalt ki 1j technikédkat.
Féleg a gyerekek szamara szervezett programokat, hiszen iskola nincs a telepiilésen. A

vetélkedok, kézmiives foglalkozis szervezésében jeleskedett. A fotokat, létszamadatot az

eldirasok szerint kiildte meg.

Tervek 2018-ra
A koényvtari ellatasnak négy f0 teriilete van: a dokumentum-ellatas, az informacidszolgaltatas,

az eszkOzbeszerzes, €s a rendezvényszervezés. Ez a négy pillér segit abban, hogy a megyében
egységes szintre keriiljenek a jelenleg még mindig nagyon kiilénbdzé szinvonalon miik6do
konyvtarak. Ennek érdekében 2018-ban is fontos feladat a dokumentumok tervezett beszerzése,
feldolgozasa, kiszallitasa a telepiilésekre, a helyi allomany gondozasanak segitése, a konyvtari
nyomtatvanyok biztositdsa, konyvtari rendezvények szervezése, kozvetitése, a konyvtari
alkalmazottak képzése, tanicsadds nyujtasa, technikai eszkozok, butorok beszerzése az
egységes megyei arculatnak megfeleléen. A megye KSZR telepiiléseire elkésziiltek az egységes
arculatot tiikkr6z6 Konyvtari, Informacios és Kozosségi Hely felirat, és nyitvatartasi tablak,

melyek kihelyezése kotelezé feladat a fenntart6 szamara.

A KSZR otéves ciklus végére (2017) minden telepiilésen megvalosult a meglévé allomany
retrospektiv konverzidja. Ebben nagy segitséget nyujtottak az ellatdé kényvtarban dolgozé
kulturalis kézfoglalkoztatottak. A feldolgozas utdn érkezett kiadvanyok feltirdsa minden
telepiilést érintéen folyamatos munkat jelent. Az ellat6 konyvtarnak a rendszerbe belépett
uj telepiilésekkel kapcsolatos feladatait is teljesitenie kell.

A megfelelé6 technikai eszkozok, adatbazis biztositisival elékészitjiik a megfeleld
telepiiléseket a Textlib kistérségi modul aktivizalasara. A konyvtarak egy részében a helyi

konyvtaros képzésével elkezdodhet a gépi kolcsonzés bevezetése.



2018-ban is terveziink KSZR miihelynapot a konyvtirosok oktatisira, dj ismeretek
Atadasara. Természetesen elézetesen megbeszélt id6pontban egyénileg is megoldhato a

képzés, amennyiben 1j kolléga keriil a telepiilésre, vagy a felajanlott idopont nem megfeleld.

Folytatjuk kérdéives forméban az igényfelméréseket és az elégedettségvizsgalatot a
szolgaltatasok minél pontosabb tervezhetdségéért. Folyamatosan elemezziik, hogy az olvasdk

szdma hogyan alakul, az igényelt folyéiratokra, dokumentumokra, rendezvényekre milyen foku

az érdeklodeés.

A rendezvények szervezéséhez 2018-ra is elkésziilt a miisorajanlo, ezért ennek alapjan kérjiik
a tervezést. Egyéb programterv esetén kizarélag a kollégak egyeztetésével torténhet azok
szervezése. A szerzéi jogok betartdsa, a pénziigyi keret, valamint a szakmai indokok
befolyasoljak a dontést. A programszervezés elvarasainak szempontjait kollégdink
részletesen ismertetik minden év elején. Kérjik, hogy az orszagos konyvtari
rendezvényekhez, kiemelten az OKN hetéhez csatlakozzanak a telepiilések. A digitalis

irastudas fejlesztése, a konyvtdrhasznalati orak tartisa a lakossag szamara fontos feladat,

igy azokat szorgalmazzuk.

A telepiilések gyerekolvasé szamanak novelése érdekében tobb jatékot szeretménk
kiosztani. Elkésziilt egy memoériakartya jiték a helyismereti konyvtarosok
kozremiikodésével a megye régebbi képeslapjainak felhasznilisival. Az orsziagos
bolesGdei és 6vodai fenntartisi kotelezettséggel dsszhangban szeretnénk timogatni a

partnereket a gyerekek kulturilis ellatisaban. Ehhez kapcsolédéan szamos 1j

programétlettel is szimolhat a helyi kényvtaros.

Megallapitasok:
Balinka 2013-t6l tagja a KSZR-nek.
A telepiilésre beszerzett dokumentumok adatait a TextLib integralt konyvtari rendszerben

rogzitették a kollégdk, melyek igy a konyvtari szolgaltaté helyeken is elérheték,
visszakeresheték. A telepiilési konyvtarak igényeit elére osszeallitott jegyzékek alapjan
gytijtotték dssze, melyek a kozkonyvtari gylijteményszervezési szempontokat veszik alapul. A
jegyzék kikiildésére a negyedévek végén kerilt sor az addig megjelent Uj Konyvek
alloménygyarapitési tandcsado alapjan. A helyi kolléga altal megjelolt dokumentumok,

idészaki kiadvanyok keriiltek beszerzésre. Nagyon oriiliink a 2017. évi megijulasnak.
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Egyeztetésre keriilt a telepiilésre a csatlakozas Ota beszerzett targyi, informatikai eszkozok,

szoftverek leltara.

Az Orszagos Dokumentum-ellatisi Rendszerben (ODR), a konyvtarkézi kolcsonzés
keretében a megyei hatokori varosi konyvtar rendszeresen biztositja a telepiilések
konyvtarhasznaldinak a konyvtar gyljteményébdl hianyz6 dokumentumokat, igy a
szolgaltatasok halozatban torténé elérhetéségével a kistelepiilési konyvtar megyei konyvtari

szintl ellatisban részesiil. Balinka ketto kérést kiildiott 2017-ben.

A KSZR képzéseken részt vesz a kollégand, nagyon aktiv, érdekl6do. Kézalkalmazotti 6 orés

szerzOdéssel latja el feladatat. A hétvégi nyitvatartas sikeres a faluban.

A 39/2013. (V.31.) EMMI rendelet eldirdsa alapjan kérjiik, hogy a programok
plakatjain jelenitsék meg a Vorosmarty Mihaly Konyvtar logojat, valamint a KSZR logdjat a
tamogatok kozott. Sajtomegjelenés esetén az ellato kényvtarra valo utalds szintén elvaras.
Keérjiik, hogy a telepiilési honlapon helyezzenek el informaciokat a helyi Informacios és
Kizosségi Helyrdl (cim, elérhetéség, nyitva tartds, konyvidros, szolgdltatdsok), a Vorosmarty

Mihaly Konyvtdrra mutato linkkel pedig tegyék lehetévé a szolgaltato konyvtdr elérését is.

Koszonjiik az egyiittmikodest.

U3 53 (f(i%'{li@

Vasné Borsos Beata Biborka

Székesfehérvar, 2018. dprilis 0. . /[

igazgato
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A Fejér megyei Konyvtarelldtasi Szolgiltaté Rendszer fébb adatai szimokban

Konyvtarhasznalat a szolgaltato helyeken
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Human erdforras

Személyi feltételek a kistelepiiléseken

A szolgaltatd helyen dolgozo kollégak

Nyitvatartasi
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A szolgaltaté helyen dolgozé kollégak

[22013 (37) m2014 (51) 0 2015 (64) 0 2016 (69) 2017 (70)

9Az emberi eréforrasok minisztere 39/2013. (V. 31.) EMMI rendelete a Kinyvtirellatasi Szolgiltaté Rendszer

miikddésérdl
5. § (1) g) a szolgaltato helyen a kistelepiilési 6nkorményzat
ga) 1500 6 alatti lakossagszamu kistelepiilésen legalabb érettségivel,
gb) 1500-2500 f6 kozotti lakossagszamu kistelepiilésen kozépfoki szakiranyi végzettséggel,
gc) 2500 o feletti lakossdgszami kistelepiilésen koézalkalmazotti jogviszonyban, felséfoku

végzettséggel és kdnyvtaros szakképzettséggel rendelkezd személyt foglalkoztat.
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Fébb adatok az elégedettségmérésbol

160
140
120
100
80
60
40
20

135

0

elégedett vagyok | kevésbé vagyok nem teljesen egyaltalan nem

nagyon elégedett
elégedett vagyok elégedett | vagyok elégedett
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8.) Osszességében elégedett-e a telepilési konyvtar dllomanyaval és szolgaltatdsaival? *
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5.) Mely szolgéltatdsok miatt keresi fel a kdzségi kényvtarat? (Tébb valasz is adhatd!) *
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6.) Milyen gyakran szokott On segitséget kérni a konyvtarostol? *
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rendezvényen

11.) Mennyire elégedett On a kényvtari rendezvények szinvonalaval? *
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